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Altarea Solutions & Services lance un service de conciergerie

Un accés a de nombreux services aux tarifs avantageux pour offrir
aux clients de nos marques de promotion une expérience inédite

Paris, le 27 juin

Altarea Solutions & Services annonce le lancement de la conciergerie by Altarea Gestion Immobiliére, un
nouveau service destiné aux clients du Groupe pour les accompagner en toute sérénité dans toutes les
étapes du processus d’achatou de location d’'un bien immobilier etafin de répondrea
leurs préoccupations de préservation de leur pouvoir d’achat.

Créée en 2019, Altarea Solutions & Services regroupe un ensemble de services destinés aux clients des différentes
marques du groupe Altarea (Cogedim, Pitch Immo, Histoire & Patrimoine, Woodeum et Sevérini) et réunit des ex-
pertises métier en matiére de conseil patrimonial, de distribution, de courtage en crédit, d’offres patrimoniales et
d’administration de biens, cette derniére activité s’exergant au sein d’Altarea Gestion Immobiliére.

L’offre de Conciergerie by Altarea Gestion Immobiliere propose des solutions concrétes aux clients du Groupe,
qui visent a simplifier toutes leurs démarches liées a leur logement, qu'ils soient locataires ou propriétaires. Ils pour-
ront par exemple accéder a des solutions de garde-meuble et de déménagement a tarif négocié ou disposer
d’études comparatives gracieuses pour des contrats énergie, assurance habitation, internet, mobile... une fois leur
choix déterminé, le service de conciergerie prendra en charge la résiliation de leur contrat et le transfert vers I'opé-
rateur choisi.

La Conciergerie by Altarea Gestion Immobiliere comprend aussi des services de dépannage (plomberie, serrure-
rie...) et de petits travaux (peintures, revétements des sols...) au travers d'un réseau d’artisans sélectionnés avec
des prix d’intervention maitrisés. Les clients investisseurs pourront quant a eux bénéficier de solutions de remise
en état de leur bien entre deux locations.

Pour profiter de ce service, les clients disposeront d’'un numéro de téléphone dédié.

Sophie SOSAMRITH, Directrice Générale d’Altarea Solutions & Services indique : « Le service de Conciergerie
by Altarea Gestion Immobiliére a été congu en prenant en considération les attentes de nos clients tout au long de
leur parcours résidentiel : de la vente d’un bien pré existant, a la location intermédiaire, au garde meuble temporaire
jusqu’au déménagement, a 'aménagement et a l'installation dans le nouveau lieu de résidence. Il s’inscrit dans
une démarche d’accompagnement global de nos clients et de préservation de leur pouvoir d’achat. »
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Altarea est le 1°" développeur immobilier de France. A la fois développeur et investisseur, le Groupe est présent sur les trois
principaux marchés de I'immobilier (Commerce, Logement et Immobilier d’entreprise) lui permettant d’étre leader des grands
projets mixtes de renouvellement urbain en France. Le Groupe dispose pour chacune de ses activités de 'ensemble des savoir-
faire pour concevoir, développer, commercialiser et gérer des produits immobiliers sur-mesure. Altarea est coté sur le
compartiment A d’Euronext Paris.

www.altarea.com
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